Добро пожаловать! Чувствуйте себя как дома.

          Спешим напомнить Вам, что в стоимость проживания уже включено: 

постельное бельё с комплектом из двух полотенец на гостя (смена два раза в неделю); 

проживание в номере ребенка без дополнительного места; 

доступ к организованным и естественным местам отдыха - террасе, беседке, детской площадке, сеннику, пляжу у реки (спортивный, игровой инвентарь по требованию); 

парковка автомобиля на парковочной площадке и за пределами нашей территории; 

кипяток и одноразовые пакетики с чаем в ресторане; 

тепло в номере и горячая вода в кране; 

чистый воздух, вода в реке и живая природа вокруг (территория ежегодно обрабатывается от насекомых, но нужно помнить, что лесные обитатели считают её своим домом).

          Без наших напоминаний Вы узнаете о том, что потребуется доплатить: 

за дополнительное спальное место; 

за уборку номера по Вашему требованию; 

за Ваше питание и напитки в ресторане и Ваших детей

с 8до 10 - завтрак, 

с 13 до 14 - обед, 

с 19 до 21 - ужин,

 после 21:00 кухня заказы не принимает, только бар; 

за заказ бани и веника, сауны; 

за оздоровительные услуги; 

за трансфер по выбранному Вами направлению (оз. Телецкое, г. Г-Алтайск, с. Турочак...).


Мы будем стараться не оставить без внимания любую Вашу просьбу, а Вы оцените наши старания.


Мы также, будем очень благодарны Вам за соблюдение некоторых правил: 

не курить в помещениях и общих зонах на улице (большинство наших гостей некурящие, либо с детьми);

ничего не бросать в канализацию (станция биологической очистки не справляется с переработкой мусора);

внимательно и осторожно пользоваться огнем в мангале, камине, костре, огонь хочет гореть только в организованных местах (пусть лучше персонал поможет в розжиге, всегда есть чему гореть);

не берите в парилку белые полотенца, пользуйтесь банными простынями (поверьте очень трудно отстирывать следы от листьев веника);

не нужно срывать дикие цветы и цветы на клумбах (они делают нашу с Вами жизнь чуть-чуть красивее); 

за бережное отношение к воде, электроэнергии и другим потребляемым ресурсам отдельное Вам спасибо.


По всем возникающим вопросам с просьбами, пожеланиями обращайтесь, не стесняйтесь, к любому сотруднику из нашего персонала, но лучше к администратору  (т. +79619836764).
